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Mr. Josef Altendorfer
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Successfully participated
the In-House training
for USB and Firewire

January 13th and 14th 2000
at Toshiba in Regensburg

Geschiftsfithrer
Gauting, 08.03.2000 ARS Software GmbH
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Microsoft Windows XP Workshop

Josef Altehdorfer

hat vom 286. - 27. September 2001 an dem Seminar
teilgenommen.

Folgende Themen wurden behandelt:

Windows XP: Versionen und Schlisselfeatures
Unterschiede zwischen Home und Professional Version
Hardware-Anforderungen und Upgradepfade
Produktaktivierung
Konfiguration des Desktops (Startmend, Taskleiste, Darstellung)
Hardware-Installation und Treiber—Konfiguration
Computerverwaltung
Benutzermanager und Anmeldemethoden
Dateisystem (Komprimierung, Quotas)
Datenverschllsselung
Troubleshooting-Tools:
- Abgesicherter Modus
- Wiederherstellungskonsole
Systemwiederherstellungspunkte
Backup
Taskmanager
Ereignisanzeige
Netzwerkkonflgurahon und IP-Adressierung
Netzwerkverbindungsassistent
Freigeben von Daten
Remote-Assistant und Remote-Desktop
Offline-Dateien
Applikationskompatibilitats-Assistant

Regensburg, den 15. November 2001

7 2

Chnstoph Kuderna, Dozent
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Zertitikat

Herr J OSef Altendorfer

hat die Ausbildung zum
Six Sigma

Green Belt

mit Erfolg abgeschlossen

Die Ausbildung umfasst:
1. Theoretischer Teil ; Dauer 5 Tage
* Management Innovation 2001 Philosophie
* Phasen eines MI Projektes / RDMAIC Methode
* Grundlagen der Statistik
* Werkzeuge der Six Sigma Methode
Process Mapping, Pareto Analyse, Cause & Effekt (Diagramm/Matrix),
Priifmittelfihigkeitsuntersuchung, FMEA, Korrelations / Regressionsanalyse,
Multivarianalyse, statistische Tests, ANOVA, DOE, SPC
2. Praktischer Teil
Erfolgreicher Abschluss eines MI Projektes unter Anwendung der RDMAIC
Methode und der dazugehdrigen Werkzeuge.

Toshiba Europe GmbH
Regensburg, 07.10.2002
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Tetsuo Makino / VP Christian Schiller / SQE
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Teilnahmebestatigung
Herr Josef Altendorfer
hat am Training zum

Projektleiter

mit Erfolg teilgenommen
Dauer : 5 Tage

Folgende Kenntnisse wurden dabei erworben:

o Management Innovation 2001 Philosophie

o Phasen eines MI Projektes

e RDMAIC Methode

e Grundlagen der Statistik

o Werkzeuge der Six Sigma Methode
Process Mapping, Pareto Analyse, Cause & Effekt
(Diagramm/Matrix),
Priifmittelfahigkeitsuntersuchung,
FMEA, Korrelations- u. Regressionsanalyse, ANOVA,
Multivarianalyse, statistische Tests,
DOE, SPC

Toshiba Europe GmbH
Regensburg Operations

Regensburg, 23.07.2002

Tl ==

Tetsuo Makino Christian Schiller
Vice President / Champion SQE / Master Black Belt




Teilnahmebestéitigung

Herr Josef Altendorfer

hat vom 28. bis 29. Oktober 2004
an dem Seminar

Flihrung in Produktion und Technik
Modul 1

teilgenommen,

Arbeitsschwerpunkte und Lerninhalte:

= Grundlagen menschlichen Verhaltens

= Voraussetzungen zeitgemalien erfolgreichen Fihrens
= Fahrungsverhalten und Fihrungserfolg

= Fahrungsprozess und Steuerungsmaglichkeiten

= Fdhren von anspruchsvollen Mitarbeitergesprachen

= Fdhren im Wandel

=  Umgang mit Angsten

Veranstalter
Bildungswerk der Bayerischen Wirtschaft (bbw) gGmbH
Hemauerstralle 6, 93047 Regensburg

Regensburg, 29.10.2004

a"‘“‘ Got YO~

bbw-Leiter Offene Seminare bbw-Refer@nt

Bildungswerk der Bayerischen Wirtschaft (bbw) gGmbH




Teilnahmebestéitigung

Josef Altendorfer

hat vom 12.12. bis 13.12.2005
an dem Seminar

Der Meister/Vorarbeiter und seine Fiihrungsaufgabe - Teil 2

teilgenommen.

Lerninhalte:

ZeitgemaBe Fiihrungsmittel
= Ziele optimal gestalten und erreichen
= Delegation — Moglichkeiten und Grenzen

Motivation des Arbeitsverhaltens
= Motivation — Voraussetzung, Méglichkeiten, Grenzen

Gespriche effektiv fithren

=  Grundiagen der Kommunikation

= Effektive Gesprachsvorbereitung

= Besonderheiten der Mitarbeitergesprache

= Gesprachstechniken und kritische Situationen

Die Mitwirkung bei der Mitarbeiterbeurteilung
= Voraussetzungen fir die Beurteilung von Mitarbeitern

Veranstalter
Bildungswerk der Bayerischen Wirtschaft (bbw) gGmbH
Donaustaufer Str. 115, 93059 Regensburg

Beilngries, 13.12.2005
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bbw-Leiter Offene Seminare bbw-Referent

Bildungswerk der Bayerischen Wirtschaft (bbw) gGmhbH
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Teilhahmebestéitigung

Herrn Josef Altendorfer

wird die Teilnahme an dem Seminar

Umgang mit "Minderleistern”

vom 30.11. — 01.12.2006 bestatigt.
Das Seminar behandelte vor allem folgende Themen:

e Ursachenanalyse fiir Minderleistung anhand eines Modells vornehmen
« Gerechte Standards fiir Leistungen setzen; Uberprifung der eigenen
Malstabe an die Mitarbeiter

Unfahigkeit vs. Unwilligkeit — Potenziale richtig einschatzen

Kritische Mitarbeitergesprache sinnvoll vorbereiten

Minderleistungen fair und sachlich ansprechen

Forder- und Entwicklungsmdéglichkeiten gemeinsam erarbeiten
Mitarbeiter mit schlechten Leistungen ergebnisorientiert fihren

Low performern kiindigen

NiUrnberg, den 01. Dezember 2006

LGA Training & Consulting GmbH
Trainings- und Fortbildungszentrum
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Beatrice Plalimann Ute Lampert




CommVivere e.K.

ZERTIFIKAT

Herr Josef Altendorfer

nahm vom 07. bis 08. Februar 2007 am Inhouse-Training
der Firma Toshiba Europe GmbH

Flihrungsverhalten

erfolgreich teil.

SCHULUNGSINHALTE:

e Aufgaben der Fihrungskraft

o Wirkungsfelder

e Motivation

e Zielvereinbarungen — SMART-Technik
o Selbstbild/Fremdbild/\Wunschbild

¢ Umgang mit negativen Gesprachsinhalt

Regensburg, den 08. Februar 2007

(el
Carofa M. Nier
Seminarleitung

CommVivere e.K.
Managemeni-Coaching

Adlerstr. 33

93326 Abensberg

Tel: 09443/ 99 28 10

Email: commvivere@t-online.de
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Teilnahme-Zerfikat

Herr Josef Altendorfer

hat an dem 2-tagigen Seminar

»Effektive Flihrungskommunikation®

vom 07.03. bis 08.03.2008 in Wolnzach

erfolgreich teilgenommen.

Folgende Seminarmodule wurden besprochen und trainiert:

=  Fiihrung und Team
e Die FlOhrungskraft im FUhrungsprozess
e Team und Teambildungsprozess
e Motivation und situativer Flhrungsstil

=  Fiihren heift kommunizieren
o Kommunikation und ihre Ebenen
o Stressbewaltigung flr die effektive Gespréachsfilhrung

=  Mitarbeitergesprache effektiv fiihren
e Beurteilungsgesprache
e Kritikgesprache
e Anerkennungsgespréche

Erfurt, 31.03.2008

Dr. Christiane Doéllekes
Seminarleiterin

GF. Dr Hans-Peler Déllekes Telefon +48 361 42 67 100 - Unternehmensgruppe Dr Dollekes Bankverbindung
GF Dr Christiane Dollekes Tolefax +49 361 42 67 140 'bs ibs D Doliekes GmbH Dresdner Bank Erfurt
Amisgericht Jena - HRB 113705 Ibs@dr doellekes de Wilhelm-Wolff-Sir 1. DDC BLZ 820 800 00

St-Nr 151/111/06492 www dr doellekes de 59099 Erfurt Konto-Nr.. 801944700
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AGFEO SCHULUNGSCENTER

Josef Altendorfer

Elektrotechnik Altendorfer

hat am 31. Juli 2013
erfolgreich an der Schulung

Basisschulung elements/DECT IP

teilgenommen.

Grund- und erweiterte Programmierung der ES
Anlage und DECT- IP

e
M5 |

Martin Bulling




Zertifikat
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AGFEO SEMINARCENTER

Josef Altendorfer
Elektrotechnik Altendorfer

hat am 27. September 2017
erfolgreich an dem Seminar

ES-Profi

teilgenommen.

Erweiterungskonfiguration der ES TK-Anlagenserie
S|P & SIP-Trunk, Anbindung DECT IP, TK-Suite

I ot

Jorg Ellerbrok




Zertifikat
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AGFEO SEMINARCENTER

Josef Altendorfer
Elektrotechnik Altendorfer

hat am 13. Mérz 2019
erfolgreich an dem Seminar

ES-Profi

teilgenommen.

Erweiterungskonfiguration der ES TK-Anlagenserie
SIP & SIP-Trunk, Anbindung DECT IP, TK-Suite

T oot

Jarg Ellerbrok

AGFEO

Telefone | Telefonanlagen | Scitware | SmartHome einfach | perfekt | kommunizieren
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AGFEO SCHULUNGSCENTER
NEACH | PERFE

Josef Altendorfer

Elektrotechnik Altendorfer

hat am 23. Juli 2013
erfolgreich an der Schulung

Level 1

teilgenommen.

R (S
D N e

Grundlagen der ISDN und
Kommunikationstechnik, Programmierschulung
der AGFEO Classic-Serie AC/AS

q&\l ﬂ‘lnf

Jorg Ellerbrok

AGFEO

Telefone | Tetefonantagen | Software | Haussteuerung einfach | perfekt | kemmunizieren




ZERTIFIKAT Ht/

Weiterbildung

HERR JOSEF ALTENDORFER

GEBOREN AM 16.09.1963 IN BERGSTETTEN

HATAM  17.10.2011

DEN
KURS

VDE: ANTENNENTECHNIK NACH EN 60728 UND EN
50083

BESUCHT

Der Kurs umfasste 4 Unterrichtsstundan
Die Ausbildungsinhalte finden Sie auf der Riickseite

Regensburg, den 17.10.2011

Kursleiter

Handwerkskammer
@ Niederbayern-Oberpfalz




Lehrgang

Aktueller Stand der

DIN EN 60728 und EN 50083 (VDE 0855)

Blitzschutzerdung,

Potenzialausgleich,

samtliche Antennenbauteile von Satelliten,
Terrestrischen (DVB-T),

Kabelfernsehanlagen

Mindest- und Maximalwerte der Pegel an:
Antennendosen
SchirmungsmaR

Schraglage



URKUNDE

Der Betrieb

Josef Altendorfer

ist gem. § 28 ff. HwO in das Verzeichnis

der Berufsausbildungsverhaltnisse (Lehrlingsrolle)

der Handwerkskammer Niederbayern-Oberpfalz eingetragen.
Solange die Voraussetzungen der Ausbildungsberechtigung
erfllt sind, kann er die Bezeichnung

anerkannter Ausbildungsbetrieb

fiithren.

Passau/Regensburg, Mai 2015

Handwerkskammer
Niederbayern-Oberpfalz

%V [fle

Dr. Georg Haber Toni Hinterdobler
Président Hauptgeschattsfiihrer
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GRUNDIG

ZERTIFIKAT

Das Unternehmen

Elektrotechnik Altendorfer

ist autorisierter Grundig-Fachhiéndler und darf aufgrund seiner Beratungs- und
Servicekompetenz das Grundig Fachhandelsprogramm City Line fiihren.

Folgende Leistungsnachweise wurden dazu erbracht:

01. Teitnahme an Produkt-Schulungen zur qualifizierten Kundenberatung

02. Erfolgreicher Abschluss des Service Trainings fiir Grundig LCD-TV Gerate

03. Transparente Darstellung des Preis/Leistungsverhaltnisses gegeniiber dem Kunden

04, Fachgerechte Beratung zu digitalen HDMi-Verbindungen zwischen LCD-TV und peripheren
Geriten als Grundlage fur die bestmégliche Bildqualitatsdarstellung von digitalen Displays

05. Bei Bedar{ Installation des LCD-TVs direkt beim Kunden

06. Beratung und Erkldrung von HbbTV, SMART inter@ctive TV und Netzwerkzugang {iber
DLNA Technik

07. Auswahl von zukunftssicheren Komponenten, abgestimmt auf die individuellen Bedurfnisse
des Kunden

Durch die GFl ausgezeichnete Unternehmen garantieren eine iiberdurchschnittlich gute
Kundenberatung und eine faire Kalkulation der Verkaufspreise.

() it fp

Niirnberg, November 2012 Horst Nikolaus Jirgen Miiller
Geschalftsfihrer Veririeb Varsitzender der GFI



AUS GUTEM
GRUND
GRUNDIG

URKUNDE

HERR
JOSEF ALTENDORFER
RIEGELWEG 1
93164 LAABER

Grundig Techniker-Seminar
LCD-/Plasma-TV

Wir bestatigen die Autorisierung zur Reparatur
unserer LCD- und Plasma-Gerdte
und wiinschen Ihnen
als Grundig Servicepartner
weiterhin viel Erfolg.

Nirnberg, den 19.4.2013

L J
. C{A
................................. .

Horst Nikolaus Ralph Nélp
Sales Director Germany Technical Trainer TCC

...................................




TEILNEHMER-URKUNDE

‘ GOSSEN METRAWATT

Sicherheit durch Kompetenz

Herr/Frau  Josef Altendorfer
Firma Altendorfer Josef

hat am Donnerstag, 21. Januar 2016 an einem

Messtechnik-Seminar mit Praktikum

zu folgenden Themen teilgenommen:

m Rechtliche Belange —Betriebssicherheitsverordnung (BetrSichV) —
Technische Regeln fiir Betriebssicherheit TRBS 1201 Teil1, TRBS 1203
Teil 3 und TRBS 1111

® Gefahren des elektrischen Stromes
m Netzformen und SchutzmaBnahmen

® Unfallverhiitungsvorschriften fiir elektrische Anlagen und Betriebsmittel
gemaB DGUV Vorschrift 3 bzw. DGUV Vorschrift 4

m Priifungen an elektrischen Anlagen bis 1000V gemaB den einschléagigen
Regeln der DIN VDE-Reihe 0100

m Priifungen an elektrischen Gerdten gemaB den einschlidgigen Regeln
der DIN VDE-Reihe 0701-0702

Regensburg, den 21.01.2016 [ l 2 O

Ort, Datum Seminarleitung
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Elektroinnung Regensburg

Zertifikat

Herr

Altendorfer Josef
Elektrotechnik Altendorfer, Josef Altendorfer,
Riegelweg 1, 93164 Laaber

hat am Seminar

Erst- und Wiederholungsprifungen
elektrischer Anlagen
gemdR DIN VDE 0100-600 / DIN VDE 0105-100
Priifen elektrischer Betriebsmittel
gemaR DIN VDE 0701 / 0702

teilgenommen.

Das Seminar wurde durchgefiihrt

am: 02. Marz 2019

bei: Elektroinnung Regensburg
Chamer Str. 255, 93057 Regensburg

¢ 5
. inarleitung Obermeister Elektrn[ﬁﬁﬁsrﬂggensburg



